
Guía de Cambio de nombre 
de usuario



Podrás cambiar tu 
nombre de usuario

Conoce las nuevas plataformas y disfruta de 
¡más tiempo en tus manos!

¡Cambia tu nombre 
de usuario!

Y personalizarlo de 
la forma que más

 te agrade



iOS Android

1.

2. Elige Cambiar 
Nombre de Usuario.

En el menú principal 
pulsa Mi Configuración. 

Cambio de nombre de usuario

JOSE R LUCERO ARREDONDO



iOS Android

Define tu nuevo 
nombre de usuario y 
regístralo en Nuevo 
Nombre de Usuario.

3.

Captúralo 
nuevamente en 
Confirmar nuevo 
nombre de usuario.

4.

Pulsa en Cambiar 
nombre de usuario 
/ Enviar.

5.

Cambio de nombre de usuario

Toma en cuenta las 
especificaciones que 
aquí se muestran.



Autoriza la operación 
con tu huella o PIN.

iOS Android

Pulsa en 
Confirmar / Enviar

6.

Cambio de nombre de usuario

7.



Consulta términos y condiciones de las plataformas en https://www.cpm.coop/serviciosdigitales/

Lada sin costo 800 7100 800


